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Paydaslar

Urin Sahibi

* Bunu neden yapiyoruz?

* Firsat nedir?

* Basariy nasil élceriz?
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US ve Lean takim

e Kullanicilar kimler?
* |htiyaclari ve sikintilari nelerdir?
*Olasi ¢éziimler nelerdir?
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Uctan uca
is degeri yaratmak icin
yeni yollar gelistiriyoruz.

Bu anlamda,
dikkate aldiklarimiz:

Bir plana bagl kalmaktan ziyade degisime karsilik vermek

Co6ziim aramaktan ziyade ihtiyaclar bulmak

c6zmek

Sézlesme pazarliklarindan ziyade misteri ile isbirligi
Bir sonraki "harika" isi piyasaya siirmekten ziyade kullanicilarin sorunlarini

Tanimlanmamis basari dlciitlerinden ziyade APG'leri 6lcme

(APG: Anahtar Performans Géstergesi)

Lean takim

* Nasil kullanilabilirg

* Nasil kodlanmalidir2
* Nasil gérinmeli?
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Vizyon Strateii quhk Operasyonel Sonra  Yakinda Simdi
Problemi tammiayin Goziimler bulun
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Kullanilabilir

g

Degerli

Hedeflerinize ve Kullanicilarla bulusup verileri
stratejinize bagh analiz ederek kullanicilarin

Fikirleri
degere gore dnceliklendirin

Takimla fikir Gretin
ve dogrulayin

olarak cerceve vekim oldugunu, davranislarini
APG'ler belirleyinve sikintilarini anlayin

KD: Kullanici Deneyimi
US: Uriin Sahibi
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Teslimat tahmini

Uriinde yatay olarak ince dilimleyin ve
kullanicilar icin uctan uca

degerli senaryolar sunun

Takip edin, sonuclan 8lciin,

dgrenin ve uyarlayin
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Dijital rin

gehsnrme& Nehri ge¢gmemiz

Bir kopri gerek.
Nasil gececegimizi
siz bulabilirsiniz.

insa edin.

Umarim birileri
nehir problemi
Uzerinde
o calistyordur.
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Disiik Ozerklik

Net ve dlciilebilir hedefler; 8grenin ve uyarlayin.
Hedefe ulasildiginda Takim isini tamamlamis olur.
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Kaos Acik
Davran Algila
Algila Siniflandir
Yanitla Yanitla

Cynefin; Dave Snowden

% Leadership inspiration; Henrik Kniberg
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*HiPPO: En Yiksek Ucretli Kisinin Gériist (Highest Paid Person's Opinion)



