
5 vanliga antimönster som försenar dina leveranser 

Vilka lösningar finns det?

Köer
En lång backlog blir lätt en kö. 
Köer ger de största förseningarna 
och upphov till väntetider. 
Vi måste dessutom förstå köer i 
systemet (mellan team, olika 
arbetsstationer). Desto längre 
köer ju längre leveranstid.

Batchstorlek
Genom att reducera storleken 
på det som ska göras gör vi det 
mer förutsägbart. Små batchar 
låg variation, stora batchar hög 
variation.

Skissa dina ideer nedan eller kontakta oss på Dandy People
för att få hjälp att göra något åt detta.

Variation
Med variation blir prognostiserin-
gen osäker. Du kan likna det vid 
bilkörning, det skapas variationer 
om många kör ryckigt och kör ut 
framför andra, bromsar in istället 
för att hålla jämn lägre fart. 
Det gör att alla tvingas sänka farten. 
Till slut skapas köer.

Task-switching
Fokus ökar flödet med 100%. 
50% av kunskapen tappas vid 
överlämningar. Task-switching 
mellan 5 olika saker gör att du bara 
lägger 20% på själva uppgiften, och 
80% på att ställa om mellan de olika 
sakerna. Större delen av arbetstiden 
går således åt till ickevärdesk-
kapande aktiviteter.

Överlämningar
För varje steg i en process där en 
överlämning görs så tappar vi 50% 
av kunskapen som har hämtats in. 
Överlämningar ger dessutom köer 
mellan de som ska utföra jobbet, 
vilket bidrar till att saker köas upp. 
Prognostisering blir osäker och 
väntetider ökas.
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